
ЗАПИС В ЕЛЕКТРОННУ ЧЕРГУ ВІДНОВЛЕНО 

З радістю інформуємо, функціонал онлайн-запису до електронної черги 

відновлено. Це дозволить заощадити час клієнтів і з користю розпланувати 

його. 

Тож записатися до сервісних центрів МВС нового зразка можна онлайн на 

офіційному вебсайті Головного сервісного центру МВС. Тут же — обрати 

розділ «Запис в е-чергу», пройти ідентифікацію через сервіс ID.GOV.UA (це 

загальнодержавна електронна система ідентифікації особи, яка дає змогу 

використовувати всі можливі в Україні способи електронної ідентифікації), 

зазначити місце отримання послуги, саму послугу та дату і час відвідування 

сервісного центру МВС. 

Через електронну чергу можна записатися практично на всі послуги. Виняток 

тільки для складання практичних іспитів на право керування транспортним 

засобом.  

Нагадаємо, онлайн-запис є індивідуальним і не може бути переданий іншій 

особі. Невідповідність обраної послуги й даних, зазначених під час 

реєстрації в електронній черзі, реальним даним особи є підставою для 

скасування реєстрації в електронній черзі. 

 Територіальний сервісний центр МВС № 5149 РСЦ ГСЦ МВС в 

Одеській області є сервісним центром старого зразка, тому в нашому ТСЦ 

надаються послуги як в режимі «живої» черги, так і в режимі «електронної 

черги». 
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