
Номерні знаки не передаються на зберігання в ТСЦ 
МВС під час продажу транспортного засобу в Дії   
 

 

 
Номерні знаки транспортних засобів, що продаються через застосунок Дія, не передаються на 
зберігання до сервісного центру МВС. Під час оформлення угоди онлайн, автовласник 
самостійно вирішує, що далі робити з наявним номером – знищити або передати покупцеві.  

З початку 2025 року через Дію продано майже 185 тисяч транспортних засобів. Із них понад 25 
тисяч – отримали нові номерні знаки з серією DI. А це близько 14% від усіх угод. Найбільше 
припадає на легкові авто – за ними закріплено більше 19 тисяч комплектів номерів серії DI, понад 

1300 – електромобілі, більше 4200 – мотоцикли та 360 – мопеди. 

Ці дані свідчать, що більшість залишає номерні знаки на транспортному засобі, що продається. 
Однак в багатьох автовласників виникає питання – що робити із номерними знаками, якщо 
покупець замовив нові із серією DI. Пояснюємо: під час перереєстрації легкового автомобіля, 
мотоцикла чи мопеда онлайн, наявні номерні знаки не передаються на зберігання до сервісного 
центру МВС. Тобто, якщо власник транспортного засобу не планує їх передавати покупцеві, він 

може самостійно їх знищити без візиту до ТСЦ МВС. 

 

Наголошуємо: використовувати номерні знаки, які не зареєстровані за транспортним засобом – 

заборонено. 

Якщо автовласник планує залишити на відповідальне зберігання наявний номерний знак після 
продажу транспортного засобу, договір купівлі-продажу необхідно укладати безпосередньо в 
ТСЦ МВС. 

Нагадуємо, що договір купівлі-продажу онлайн у Дії можуть укласти тільки фізичні особи. Послуга 
зручна у користуванні: продавцю необхідно авторизуватись у застосунку Дія, згенерувати QR-код 

і поділитись ним із покупцем. Далі майбутній власник має виконати такі дії: 

Під час оформлення заявки в Дії, покупець повинен:  



 залишити наявний номерний знак або забронювати новий зі спеціальною серією DI; 
 при замовленні нового номерного знаку, обрати платну чи безкоштовну комбінацію; 

 обрати вид свідоцтва про реєстрацію транспортного засобу: електронне чи виготовлене 
на пластиковому бланку; 

 вказати відділення Укрпошти для отримання номерних знаків і свідоцтва про реєстрацію 
транспортного засобу; 

 підтвердити правильність введених даних; 
 оплатити послугу. 

 

Доставка документів (номерні знаки та свідоцтво про реєстрацію) здійснюється Укрпоштою на 
обране відділення до 10 днів. Також можна замовити лише електронне свідоцтво про реєстрацію 
транспортного засобу (без бланка) та користуватися авто, коли документ відобразиться у Дії.  

Консультацію щодо послуг сервісних центрів МВС можна отримати за телефоном (044) 290-19-88 
або на сторінках Головного сервісного центру МВС в Фейсбук та Інстаграм. Відповіді на 
найпоширеніші питання та корисну інформацію черпайте на сайті. 

 

https://www.facebook.com/hsc.gov.ua
https://www.instagram.com/service_centre_mia/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://hsc.gov.ua/index/poslugi/faq/
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