
Додаток до статистичного звіту

ДОВІДКА
про підсумки роботи зі зверненнями громадян

в Подільській районній державній (військовій) адміністрації та органах
місцевого самоврядування Подільського району Одеської області

за І півріччя 2026 року

Загальна кількість звернень громадян за І півріччя 2026 року до
Подільської районної державної (військової) адміністрації, та органів
місцевого самоврядування Подільського району становить 7520, що на
17,6 % менше ніж за аналогічний період 2025 року (9123).

Кількість звернень до органів місцевого самоврядування
Подільського району за І півріччя 2026 року зменшилась на 17,5%
(7321 звернення проти 8875 за І півріччя 2025 року), а саме:

Кількість
звернень за
І півріччя
2026 року

Кількість
звернень за
І півріччя
2025 року

%
змін

Подільська районна рада 261 330 -21
1 Ананьївська міська рада 165 158 +4
2 Балтська міська рада 485 562 -14
3 Кодимська міська рада 834 1555 -46
4 Подільська міська рада 216 183 +18
5 Зеленогірська селищна

рада 330 221 +49

6 Любашівська селищна
рада 1485 1639 -9

7 Окнянська селищна рада 782 666 +17
8 Савранська селищна рада 821 838 -2
9 Слобідська селищна рада 120 170 -29
10 Долинська сільська рада 508 1179 -57
11 Куяльницька сільська

рада 1235 1236 -0,1

12 Піщанська сільська рада 79 138 -43
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Аналіз питань, які порушують громадяни у своїх зверненнях, спря-
мовує увагу органів державної влади на проблемні питання, які необхі-
дно вирішувати для покращення добробуту населення.

Аналіз звернень громадян до Подільської районної державної
(військової) адміністрації, та органів місцевого самоврядування
Подільського району за тематикою порушених питань

Тематика питань, порушених у
зверненнях громадян

Кількість
питань за І
півріччя
2026 року

Кількість
питань за
І півріччя
2025 року

%
змін

1 Аграрна політика і земельні
відносини 1993 2761 -28
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2 Транспорт і зв’язок 127 45 +182
3 Фінансової, податкової, митної

політики 19 16 +19

4 Соціальний захист 3070 3209 -4
5 Праця і заробітна плата 65 94 -31
6 Охорона здоров’я 56 46 +22
7 Комунальне господарство 856 1458 -41
8 Житлова політика 210 152 +38
9 Екології та природних ресурсів 19 24 -21
10 Забезпечення дотримання

законності та охорони
правопорядку, дискримінації

70 93
-25

11 Сімейна та гендерна політика,
захист прав дітей 77 108 -29

12 Освіти 51 52 -2
13 Діяльність об’єднань

громадян, релігії, міжконфе-
сійних відносин

1 1
0

14 Діяльність центральних орга-
нів виконавчої влади 7 11 -36

15 Діяльність місцевих органів
виконавчої влади 24 13 +85

16 Діяльність органів місцевого
самоврядування 74 56 +32

17 Оборонноздатності,
суверенітету, міждержавних і
міжнаціональних відносин

29 77
-62

18 Інші 776 912 -15

За результатами розгляду звернень громадян, Подільською район-
ною державною (військовою) адміністрацією, та органами місцевого
самоврядування Подільського району:

- 5512 звернень розглянуто з позитивним висновком ( 73,3 % від
загальної кількості звернень за І півріччя 2026 року (7520));

- на 9 звернень надано відмову у задоволенні, що становить 0,1%
від загальної кількості звернень за І півріччя 2026 року ( Ананьївська
міська рада – 8 відмов; Окнянська сільська рада - 1 відмова);

- надано роз’яснення на 1567 звернень ( 21% від загальної кі-
лькості звернень за І півріччя 2026 року (7520));

- відповідно до статей 5 , 7 , 8 та 17 Закону України "Про звернення
громадян" розглянуто 379 звернень ( 5% від загальної кількості
звернень за І півріччя 2026 року (7520)).

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#n40
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#n28
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- станом на 01.07.2026 року не завершено розгляд 53 звернень
громадян ( 0,7 від загальної кількості звернень за І півріччя 2026 року
(7520)).

Аналіз роботи зі зверненнями громадян в Подільській районній
державній адміністрації Одеської області

Протягом І півріччя 2026 року до Подільської районної державної
адміністрації Одеської області надійшло 199 звернень громадян, при
цьому ( з урахуванням колективних звернень) звернулись 323 громадя-
нина, якими було порушено 203 різноманітних питання.

У порівнянні з першим півріччям 2025 року кількість звернень
зменшилась на 19,7 % (248).

Аналіз звернень за формою надходження свідчить про те, що:
- 117 звернень надійшло під час здійснення особистого прийому

громадян керівництвом районної державної адміністрації (або 58,8 %
від загальної кількості звернень на адресу Подільської районної
державної адміністрації);

- 27 звернень надійшло через органи влади (або 13,6 % від загальної
кількості звернень на адресу Подільської районної державної
адміністрації);

- 40 звернень надійшло поштою, в тому числі електронною поштою
( 20,1 % від загальної кількості звернень на адресу Подільської район-
ної державної адміністрації );

- 12 звернень надійшло на «гарячу лінію» районної державної
адміністрації (6 % від загальної кількості звернень на адресу
Подільської районної державної адміністрації);

- 2 звернення - через мережу Інтернет (1 % від загальної кількості
звернень на адресу Подільської районної державної адміністрації);

- 1 звернення - від іншої організації (0,5 % від загальної кількості
звернень на адресу Подільської районної державної адміністрації).

За тематикою порушених питань більшість звернень стосувались:
- комунального господарства – 46 (23% від загальної кількості

порушених питань (203)).
- питання соціального захисту - 37 (18,2 % від загальної кількості

порушених питань (203));
- обороноздатності, суверенітету, міждержавних і міжнаціональних

відносин – 16 (8 % від загальної кількості порушених питань (203)).

Проблемним питанням комунального господарства є незадовільний
стан доріг, електро- та водопостачання, освітлення вулиць.

Питання соціального захисту населення стосувались надання гу-
манітарної, разової матеріальної допомоги мешканцям району.
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У тематичній групі з питань обороноздатності, міждержавних і
міжнаціональних відносин порушено питання допомоги військовим,
розшуку зниклих безвісти, звільнення з полону.

Аналіз повторних звернень громадян свідчить, що вони ( в своїй
більшості) надходять від окремої групи постійних заявників, яким
надаються роз’яснення по суті порушених питань та пояснення щодо
захисту особистих інтересів.

За результатами розгляду звернень громадян Подільською район-
ною державною (військовою) адміністрацією:

- 15 звернень (7,5 % від загальної кількості звернень (199)) вирі-
шено позитивно;

- на 147 звернень надано роз’яснення ( 73,9 % від загальної кі-
лькості звернень (199

- 34 звернення (17 % від загальної кількості звернень (199)) роз-
глянуто згідно статей 5,7,8 Закону України «Про звернення громадян».
3 звернення перебувають на розгляді.

Аналіз звернень громадян за результатами розгляду, свідчить, що у
І півріччі 2026 року вирішено позитивно вдвічі більше звернень ніж за І
півріччя 2025 року (15 звернень проти 8).

З метою посилення роз’яснювальної роботи серед населення ра-
йону в доступних інформаційних ресурсах розміщується інформація
щодо роботи районної державної адміністрації, роз’яснення щодо прав
громадян.
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Кількість питань, порушених громадянами підчас звернення до Подільської РДАза І півріччя 2026 року
Аграрна політика і земельнівідносини (11)

Транспорт і зв'язок (6)

Соціальна політика, соціальнийзахист (37)

Праця і заробітна плата (15)

Охорона здоров'я (2)

Комунальне господарство (46)

Житлова політика (1)
Забезпечення дотриманнязаконності та охорониправопорядку, реалізація прав ісвобод (7)
Освіта (5)

Сімейна та гендерна політика,захист прав дітей (2)
Діяльність місцевих органіввиконавчої влади (8)
Діяльність органів місцевогосамоврядування (2)

Обороноздатність (16)

Інше (37)

Діяльність об'єднань громадян,релігія (1)
Діяльність підприємств, установ(1)


